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Wie zijn wij:

Phenox Consultants (voorheen Buck Consultants) is een dochteronderneming van het internationaal
gevestigde Phenox Consultants uit Nederland, met vestigingen op Curagao en sinds 2010 ook in Suriname.
De officiéle opening daarvan vond plaats op 1 maart 2010.

Phenox Consultants is gespecialiseerd in Actuarieel Advies en Pensioenadministraties. Er zijn kantoren op
Curacao en in Suriname met verschillende Actuarissen en Actuarieel Consultants.

Bovendien leveren wij juridisch advies in met name pensioenkwesties. Tot slot bieden wij adviezen met
betrekking tot financieel risicomanagement, beleggingsstrategieén en -beleid.

Uw Pensioen Specialist

Phenox Consultants is een specialist in alle pensioenzaken. Wij bieden de beste service door te kiezen voor
de beste producten, de beste adviseurs en de beste kwaliteit, kortom voor de grootste toegevoegde
waarde voor u. Dit omdat wij de betekenis en waarde van een goed pensioen als geen ander begrijpen.



Pensioen Advies

Steeds vaker vinden bedrijven, managers, vakbonden, werknemers en zelfstandigen hun weg naar Phenox
Consultants. Dit komt vooral omdat onze adviseurs hun zaken begrijpen, scherp analyseren, goed en
duidelijk advies geven en dit advies ook toepassen en gebruiken. Dit altijd met één doel voor ogen: de
toegevoegde waarde voor u!

Goede arbeidsvoorwaarden zijn belangrijk om als organisatie succesvol te zijn. Bij een groot aantal
organisaties leeft het besef wat een pensioenplan kan toevoegen aan een betere invulling van het
personeelsbeleid, het leiden van carrieres en het houden van controle over de kosten.

Veel organisaties zijn echter niet tevreden over de manier waarop hun huidige pensioenregeling is
ontworpen en wordt behandeld. De premies worden als onnodig hoog ervaren en de winst op de activa is
vaak teleurstellend.

Phenox helpt u om de juiste beslissingen te nemen over uw pensioenplan en om uw werknemers de
voordelen uit te leggen.

Wij wijzigen uw plan op een begrijpelijke en duidelijk onderbouwde manier en wij geven u inzicht in de
prijs-/kwaliteitverhouding van dit plan en het bijbehorende verzekeringscontract.

Wij helpen u eventueel een nieuw plan te ontwerpen dat bij uw bedrijf en uw werknemers past en
bespreken samen met u de beste verzekeringscontracten.

Bij uw communicatie naar de werknemers kunt u gebruik maken van de brede ervaring hierin van Phenox
Consultants. Wij ontwerpen daartoe brochures, geven multimedia presentaties en organiseren
voorlichtingsbijeenkomsten.

Ook voor individueel pensioenadvies voor managers en zelfstandigen kunt u rekenen op de ervaring van
Phenox. Naast het geven van pensioenadviezen kunnen wij u ook helpen met andere delen van de
arbeidsvoorwaarden, zoals bijvoorbeeld het ontwikkelen en implementeren van oplossingen voor
ziektekosten en arbeidsongeschiktheid. Wij kunnen ook de financiéle consequenties van verschillende
scenario’s voor u berekenen en u desgewenst ondersteunen bij de onderhandeling tussen werkgever en
vakbonden.

De adviseurs van Phenox Consultants ontvangen geen commissie van verzekeraars. Reden waarom zij u
een volstrekt onafhankelijk advies kunnen geven.




Actuariéle Service

De actuarissen van Phenox Consultants voeren niet alleen de specifieke actuariéle berekeningen uit, maar
zij adviseren u tevens op strategisch niveau. Financiéle en actuariéle modellen worden gebruikt ten
behoeve van financiéle wijzigingen voor nu en voor in de toekomst.

De actuarissen van Phenox Consultants berekenen onder andere uw pensioenvoorziening (voor managers),
ontwerpen pensioenregelingen, berekenen inkomsten en pensioenverliezen en ontwerpen sociale
verzekeringregelingen.

Daarnaast kunnen wij ook uw verzekeringsportefeuille herzien en een Asset Liability Management Studie
(ALM studie) begeleiden. Wij voeren dit volledig lokaal uit en besteden dit niet uit aan een buitenlands
bureau hetgeen tevens de kosten drukt.

Wij houden hierbij rekening met de specifiek voor Suriname geldende scenario’s waardoor enerzijds de
werkzaamheden kleiner van omvang kunnen zijn —en dus ook de kosten— en anderzijds de uiteindelijke
rapportage op maat gemaakt is voor de situatie van uw fonds!

De actuarissen van Phenox Consultants kunnen duidelijke antwoorden geven op complexe actuariéle
kwesties. Bovendien kunnen zij terugvallen op hun brede internationale ervaring.

Ook van onze actuariéle diensten kunt u vanzelfsprekend de meest optimale toegevoegde waarde
verwachten.

Onze actuariéle diensten omvatten:
e het opstellen van jaarverslagen;
e actuariéle certificering van de voorzieningen;
e het opstellen van beheersrapporten;
e het ontwerpen van de ontwikkeling van de pensioenkosten;
e berekeningen voor IFRS, ALM, tarifering, Embedded Value;
e hetin kaart brengen van de ontwikkeling van de kosten voor de gezondheidszorg.

Verzekeringsmaatschappijen

Wij bieden ook diensten aan verzekeringsmaatschappijen. U moet hierbij denken aan advisering met
betrekking tot tarifering (bij het ontwikkelen van een product), over de voorzieningen die dienen te worden
gehanteerd en de ondersteuning van hun administratie.
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Pensioenadministraties
Phenox Consultants kan uw volledige pensioenadministratie verzorgen. Het gaat daarbij om de volgende
processen:
e De incasso administratie (het berekenen van de te incasseren bedragen)
e De deelnemersadministratie:
o Pensioenrechten
o De duur van de pensioenopbouwperiode
o De omvangvan de vereiste pensioenvoorziening
o De financiering van het pensioenfonds
e De pensioenplanning, zoals:
o Pensioenoverzichten
Vrijwillig bijsparen
o Verslag gegevens
o Analyses en overzichten
¢ De uitkeringsadministratie (het berekenen van de pensioenen die uitbetaald moeten worden)

o

Gezondheidszorg

Eén van de belangrijkste kwesties in het Caribisch gebied en dus ook in Suriname is om de gezondheidszorg
betaalbaar te houden dan wel te maken. Veel overheden vragen zich af of het tijd is om de regels te
veranderen of niet. Wij kunnen ze hierin adviseren en berekeningen ten aanzien van de verwachte uitgaven
in de toekomst maken. Wij hebben ervaring met verschillende types van gezondheidszorgsystemen, met
name die welke in Nederland en op de Nederlandse Antillen gehanteerd worden.

Onderwijs

Onze visie is dat het zeer belangrijk is om mensen bewust te maken van het belang en de waarde van hun
pensioen. Zo willen wij dat mensen in het Caribisch gebied meer gaan weten over hun pensioen en wat de
consequenties zijn als zij van baan veranderen of als ze gaan scheiden. Hiertoe organiseren wij met enige
regelmaat seminars en presentaties.

Onderzoek

Een van onze andere visies is, dat het belangrijk is om onderzoek te doen naar verschillende factoren die
ons beroep beinvioeden. Wij doen dat soort onderzoeken in samenwerking met
verzekeringsmaatschappijen en pensioenfondsen en/of de overheid. Zo onderzochten (en onderzoeken) wij
bijvoorbeeld de sterftecijfers op de Nederlandse Antillen. Ook onderzochten wij het algemene
pensioenstelsel en maakten wij prognoses over het betaalbaar houden van dit stelsel. Tot slot zijn wij
betrokken geweest bij het onderzoek ten behoeve van een algemene ziektekostenverzekering in Suriname.



Onze Moedermaatschappij

Phenox Consultants is een dochteronderneming van Phenox Consultants uit Nederland. Phenox
Consultants is ook een specialist op het gebied van actuarieel advies. Phenox Consultants Nederland is
gevestigd te Rotterdam. Zij beschikken over zeer goed gekwalificeerde adviseurs op alle hierboven
genoemde diensten. Hét grote voordeel van Phenox Consultants is dat wij altijd terug kunnen vallen op de
deskundigheid en eventueel de capaciteit van Phenox Consultants Nederland. Dit maakt dat Phenox
Consultants een stabiele oplossing kan zijn voor alle cliénten in het Caribisch gebied, dus ook voor 0!

Wilt u meer weten?

Heeft u belangstelling voor één van onze services of heeft u andere vragen, neem dan contact met mij op
(hans.petersen@phenoxcaribbean.com).

Ons kantoor is gevestigd aan de Mr. F.H.R. Lim A Postraat 18 (zie onder) in Paramaribo en telefonisch zijn
wij bereikbaar op de nummers (+597) 521 303 en (+597) 714-0893.
Onze kantooruren zijn van maandag t/m vrijdag tussen 08.00-16.00 uur.

Hans Peterse
Managing Director Suriname
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